Quoi?

Un HERGO est une concertation en groupe
lors de laquelle tous les parties concernées
par un incident, recherchent ensemble avec
leurs personnes de soutien, une fagon de
réparer les dégats.

Un modérateur prépare le Hergo en
codrdonne la conversation.

Les participants ont I'occasion de

0 raconter ce qui s'est passé et
expliquer les conséquences.

0 exprimer leurs sentiments et
réflexions sur ce qu'ils ont vécu.

0 poser des questions.

o débattre des espérances de
réparation.

Pourquoi?

Lors d'un incident grave a I'école, la
direction, les accompagnhateurs d'éleves
et les enseignants vont d la recherche
d'une réponse appropriée a la situation.
Souvent la direction prend des
mesures disciplinaires.

Dans ce cas-la, I'éleve, qui a commis la
faute, subit la sanction imposée sans
qu'il assume lui-méme la moindre
responsabilité. En agissant ainsi on ne
tient en outre pas compte des besoins,
des questions et des sentiments de la
personne ayant subi le préjudice.

Lors d'une concertation réparatrice en
équipe, les concernés tentent de
rechercher une solution tous ensemble.
Ils déterminent la maniére dont la
situation sera traitée et dont la
relation perturbée entre les partis
sera réparée, ceci a condition que
celui qui a causé les dégdts et/ou la
peine, reconnaisse sa faute.

En intégrant l'arriere-ban de tous les
partis dans la conciliation, la solution
proposée acquiert une portée plus
signifiante et par conséquent aussi une
meilleure chance de réussite.

HERGO, comment ¢a marche?

Pendant les discussions préparatoires, le
modérateur vérifie si toutes les conditions
pour un hergo sont présentes. Il explique
les objectifs et le déroulement de la
réunion a tous les participants.

Au début de la conciliation, les partis
relatent leurs expériences et indiquent leur
part de responsabilité dans l'incident.
Ensemble avec leur famille et leurs amis ils
expriment les pensées et les sentiments
provoqués par l'incident.

Ensuite tous les participants recherchent
ensemble un plan pour réparer le préjudice
subi: ils se concertent et désignent un
participant qui vérifiera I'exécution du plan
de réparation.

Quand ils ont atteint un consensus, le
modérateur note les accords et tous les
participants signent le plan de réparation.

Enfin, autour d'un verre de |'amitié, les
participants ont la possibilité de discuter
de maniére informelle ...



Bon a savoir !

Le modérateur est neutre et est a la
disposition de fous les partis.

On est libre de participer ou non et
on peut décider a n’ importe quel
moment d'arréter le processus.

Les discussions sont confidentielles.
Chaque parti a l'occasion de donner
sa vision des faits et d'éclaircir ses
expériences personnelles.

On cherche a réparer ensemble les
dégats.

Les projets 'hergo a I'école’ sont
subsidiés par

le Département de
I' Enseignement de la
Communauté flamande.

Désirez-vous plus de renseignements
sur la concertation en groupe ?

TIME-OUT PROJECT

ON@BREAK?

Moderatoren :

Lien: 0494/04.33.68
Kurt: 0499/51.24.88
Brenda: 0499/51.24.89

Réparer ensemble les dégats

Information

sur

CONREE ( ?)

(concertation réparatrice en équipe)

a l'école



